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PREFEITURA DE LAJEADO NOVO

Enderego: AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000
CNPJ: 01.598.548/0001-48

Email: prefeitura@lajeadonovo.ma.gov.br

Telefone: 99 3584-1197

Horario de atendimento: 8h as 14h

Site oficial: www.lajeadonovo.ma.gov.br

SERVICOS PUBLICOS AO CIDADAO

* Portal da Transparéncia: Acesso a receitas, despesas, contratos e licitacoes;

+ E-SIC: Solicitacao de informacdes conforme a Lei de Acesso a Informacéo (LAI);

* Diario Oficial Eletronico: Publicagdes oficiais do Municipio;

* Ouvidoria / Fale Conosco: Registro de manifestagdes pelo site;

* Programas de Saude e Cultura: Promocao de Agbes educativas, preventivas e culturais.

SERVICOS PUBLICOS PARA EMPRESAS E CONTRIBUINTES

» Sala do Empreendedor: Formalizagao do MEI, orientagdes e acesso a crédito;
* Nota Fiscal Eletronica: Emissao por meio do sistema da prefeitura;

« Editais e Licitagoes: Abertura de processos licitatérios via CPL;

» Contra-cheque Online: Acesso pelo portal da transparéncia;

» Webmail Corporativo: Sistema de e-mail institucional para servidores publicos.
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INDICE

GABINETE DO PREFEITO
- Unidade de Atendimento presencial ao cidaddo e empresas em geral
- Protocolo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
- Unidade de Atendimento presencial
- Protocolo
Departamento de Compras
Departamento de Licitagdes
Departamento de Convénios

SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA, PECUARIA, PESCA E DESENVOLVIMENTO RURAL
- Unidade de Atendimento presencial
- Protocolo

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAOQO
- Unidade de Atendimento presencial / Sede da SEMED
- Orgdos de cooperagao:
Conselho Municipal de Educagao
Conselho Municipal de Alimentagéo Escolar
Conselho Municipal do FUNDEB

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
- Unidade de Atendimento presencial
- Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
- Centro de Referéncia em Assisténcia Social - CRAS
- Cadastro Unico - CadUnico
- Orgaos de Cooperagdo
Conselho Municipal de Assisténcia Social

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE
- Unidade de Atendimento presencial
- Protocolo
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SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
- Unidade de Atendimento presencial
- Protocolo
Tesouraria

SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA
- Unidade de Atendimento presencial
- Protocolo

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
- Unidade de Atendimento presencial - Sede da SMS
- Hospital Municipal
- Unidades Basicas de Saude da Familia
-ACS e ACE
- Vigilancia Sanitaria
- Vigilancia Epidemioldgica
- Saude Bucal
- TFD - Tratamento Fora do Domicilio
- Orgdos de Cooperagao
Conselho Municipal de Saude




LAJEADO

NOV&

UM NOVO TEMPO, UMA NOVA HISTORIA

=

GABINETE DO PREFEITO

SEDE DA PREFEITURA

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
L IHOC HOE IO S QUEM PODE ACESSAR? Cidad#o interessado
por auxiliar o Prefeito em suas i
atividades politico-administrativas, tanto QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
internas quanto externas. Suas fungdes
incluem coordenar a agenda do QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletrénico e presencial

Prefeito, colaborar com as Secretarias

de Governo e nos Projetos Estratégicos .
para facilitar a comunicagdo com outros LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO

orgaos. Além disso, o gabinete gerencia Endereco: Rua Imperatriz 1, n° 800, Bairro: Centro - CEP: 65928-000
documentos oficiais e controla prazos
legais, garantindo que todos os Telefone: (99) 9 8418-0869

expedientes sejam devidamente

SEmeeES el CreEm e, Horario de atendimento: Segunda a Sexta-feira, das 7h as 13h

Email: gabinete@governadoredisonlobao.ma.gov.br

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE TRIBUTOS

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
Atendimento ao cidadao e QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
empresas: QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
- Nota Fiscal Avulsa de Servigo; QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletronico e presencial
- Nota Fiscal Eletrénica de Servigos
(NFSE);

"DAM (Documento de Arrecadago  LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO

Municipal); AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000
- Alvara de Funcionamento; .

- Emisséao de Titulos Definitivos; LR )it sied s
- Cadastro Imobiliario; Email: prefeitura@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 14h
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DEPARTAMENTO DE LICITAGCOES

Atendimento as Secretarias
municipais, servidores, ao
cidadao e empresas.

- Todo assunto relacionado a
processos licitatorios.

DEPARTAMENTO DE CONVENIOS

Atendimento as Secretarias
municipais, servidores, ao
cidadao e empresas.

- Todo assunto relacionado a
convénios.
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QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado

QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado

QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletrénico e presencial

LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000

Telefone: (99) 9 8436-1656
Email: prefeitura@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 14h

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum

QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado

QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado

QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletrénico e presencial

LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000

Telefone: (99) 9 8436-1656

Email: prefeitura@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 14h
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DEPARTAMENTO DE COMPRAS

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
Atendimento ao cidadao e QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
AL QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletronico e presencial
- Emisséo de Ordem de compra e
SeWiQO:A _ LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- Conferéncia de produtos e AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000
mercadorias;
Recebimento de Notas Fiscais. Telefone: (99) 9 8436-1656

Email: prefeitura@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 14h

SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA, PECUARIA, PESCA E
DESENVOLVIMENTO RURAL
SEDE DA SECRETARIA

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum

QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado

QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
Atendimento geral ao cidadao e . .
empresas QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletrénico e presencial

- Cadastro de demandas e servicos; | OCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- Outros atendimentos AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000

correlacionados.
Telefone: (99) 9 8403-9239
Email: smappdr@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 13h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

SEDE DA SECRETARIA

QUAIS 0OS REQUISITOS? Nenhum
Atendimento geral ao cidadao'e QUEM PODE ACESSAR? Cidaddo interessado
empresas

QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? Conforme demanda
- Renovagéao de matricula; )
- Declaragdo de matricula; QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Presencial
- Declaragao de transferéncia;
- Histérico escolar; LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- Transporte escolar, AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000
- Atendimento escolar
especializado; Telefone: (99) 9 8406-6515

- Atendimento sobre o EJA -

Educagio de Jovens e Adultos. Email: sme@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 13h

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

SEDE DA SECRETARIA

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
Atendimento ao cidadio: QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? Conforme demanda
- Demandas do Servico de QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletroénico / Presencial
Convivéncia;
- Demandas do Bolsa Familia; LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO

- Demandas do BPC; AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000
- Outras demandas

correlacionadas. Telefone: (99) 9 8435-3215
Email: smas@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 13h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE

SETOR DE ATENDIMENTO PRESENCIAL
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QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
Atendimento geral ao cidadao e QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Presencial

empresas

- Cadastro de demandas e servigos;  LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- Outros atendimentos AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000

correlacionados.
Telefone: (99) 9 8420-3799
Email: smep@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 13h

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

DEPARTAMENTO DE TRIBUTOS

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
:;f:ggi’:m ao cidaddo e QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletrénico e presencial
- Nota F!scal Avulsna 'de Servigo;.
E,\',\',féaE;'sca' Eletronica de Servigos | 4cAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- DAM (Documento de Arrecadacio AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000

Municipal);

- Alvara de Funcionamento; eliEiemes () ey

Email: smf@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 13h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA

SEDE DA SECRETARIA

UM NOVO TEMPO, UMA NOVA HISTORIA

QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum
QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? 30 dias, podendo ser prorrogado
Atendimento geral ao cidado e QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletronico e presencial

empresas

- Cadastro de demandas e servigos;  LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- Outros atendimentos AVENIDA ANITA VIANA, N° 43 CENTRO, CEP: 65937-000

correlacionados.
Telefone: (99) 9 8419-6244
Email: sminfra@lajeadonovo.ma.gov.br

Horario de Funcionamento: 08 as 13h

SECRETARIA DE SAUDE

SEDE DA SECRETARIA / UBS’s /| HOSPITAL MUNICIPAL
QUAIS OS REQUISITOS? Nenhum

Atendimento hospitalar

. . QUEM PODE ACESSAR? Cidadao interessado
emergencial e especialidades i
como: QUAL O PRAZO MAXIMO DE RESPOSTA? Conforme demanda
- traumatologia: QUAL A FORMA DE ATENDIMENTO? Eletrénico / Presencial
- ultrassonografia;
- laboratério; LOCAL / HORARIO DE ATENDIMENTO
- enfermagem; RUA MINELVIMA ALVES, 43 - CENTRO - CEP: 65.937-000
- partos normal;
- triagem; Telefone: 99 98412-2565

- recepgao hospitalar;

. Email: sms@laj novo.ma.gov.br
- outros correlacionados. ail: sms@lajeadonovo.ma.gov.b

Horario de Funcionamento: 08 as 13h




